
Community Manager con IA: 
Nivel 2
Descubre cómo la IA transforma el Community Management. 
Desbloquea un nuevo nivel de expertise y domina herramientas de IA 
que revolucionan la creación de contenido, análisis de audiencia, y 
gestión de interacción en redes sociales.



Módulo 1: Storytelling con IA

El Poder del Storytelling

El Storytelling es esencial en el marketing digital actual. 
Contar historias atractivas conecta con las emociones de tu 
audiencia, crea un vínculo con tu marca, y potencia la 
retención de información.

IA para Storytelling Personalizado

Las herramientas de IA como Rytr permiten generar 
narrativas personalizadas, adaptando el mensaje al estilo y 
preferencias de tu audiencia. Se puede crear contenido 
original e impactante de manera rápida y eficiente.



Módulo 2: Detectar 
Audiencias con IA

Algoritmos de 
Segmentación

La IA permite segmentar y 
analizar la audiencia con una 
precisión sin precedentes. 
Los algoritmos de IA 
identifican patrones en el 
comportamiento de los 
usuarios, permitiendo dirigir 
contenido específico a cada 
grupo.

Herramientas de 
Análisis

Plataformas como 
Brandwatch y Google 
Analytics 4, con IA integrada, 
ofrecen insights profundos 
sobre el comportamiento de 
tu audiencia en tiempo real.

Personalización del Contenido

Las herramientas de análisis de audiencia permiten crear 
contenido que resuene con cada segmento, mejorando la 
participación y el engagement.



Módulo 3: Briefing 
Automatizado con IA

Briefing con Gemini

Crea briefs profesionales de 
manera rápida y eficiente con 
la IA de Gemini. Esta 
herramienta permite generar 
un documento detallado que 
incluye objetivos, público 
objetivo, tono de voz y más, en 
minutos.

Investigación de 
Mercado

La IA facilita la investigación 
de mercado, proporcionando 
análisis de tendencias y datos 
relevantes para tu público 
objetivo.

Tendencias con Google Trends

Identifica las tendencias en tiempo real utilizando Google Trends. 
Esta herramienta te ayuda a mantenerte al tanto de lo que interesa a 
tu público y a optimizar tu estrategia de contenido.



Módulo 4: Medios y Uso de 
IA

Textos

Genera textos 
optimizados para 
cada medio digital, 
desde publicaciones 
en redes sociales 
hasta artículos de 
blog, utilizando 
herramientas de IA 
como Copy.ai.

Imágenes

Canva IA te permite 
crear imágenes 
atractivas, desde 
gráficos para redes 
sociales hasta 
diseños 
profesionales, 
utilizando 
herramientas de 
diseño basadas en IA.

Videos

Fliki AI crea videos 
profesionales a partir 
de textos, utilizando 
tecnología de IA para 
generar voces y 
animaciones 
personalizadas.



Módulo 5: Diseño y 
Estructura de la Historia

1 Estructura con IA

Aprende a crear una historia efectiva utilizando 
herramientas de IA. La IA puede ayudarte a analizar y 
optimizar el impacto narrativo, asegurando que tu historia 
sea atractiva y memorable.

2 Análisis de Impacto

Las herramientas de IA permiten identificar qué 
elementos de la historia tienen mayor impacto en la 
audiencia.

3 Storytelling Interactivo

La IA puede crear experiencias de storytelling 
interactivas, utilizando elementos como encuestas, 
preguntas y respuestas, y juegos para aumentar la 
participación de la audiencia.



Módulo 6: Contenido 
Audiovisual con IA

1
Videos Automatizados

Fliki AI transforma textos en videos profesionales, 
utilizando voces y animaciones personalizadas.

2
Imágenes con Canva IA

Crea cuadros de imágenes dinámicos y atractivos 
utilizando las herramientas de IA de Canva.

3

Animaciones con IA

Existen herramientas de IA que generan animaciones de 
alta calidad, desde videos cortos para redes sociales 
hasta animaciones más complejas para presentaciones.



Módulo 7: Análisis de 
Impacto y Métricas

100%
Eficiencia

Con la IA, la evaluación de la 
efectividad del storytelling se 
vuelve más rápida y precisa.

2x
Impacto

Analiza el impacto de tu contenido 
con herramientas como Metricool 

AI, que utilizan IA para obtener 
insights detallados.

360°
Análisis

Los datos obtenidos a través de la 
IA te permiten realizar ajustes 
estratégicos en tiempo real, 

optimizando el rendimiento de tu 
contenido.


